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CAMBIO DE SERVIDOR DE CORREO 2009

Cada cierto tiempo, habitualmente 2 anos, Festec s.l. renueva sus servidores de
servicios web (correo, web, ftp, ... ). Este cambio, siempre que es posible, es
transparente para el cliente pero, esta afno las nuevas medidas de seguridad y el
nuevo sistema antispam requieren unos pequefios cambios en la configuracion de
correo. El resto de servicios que tengan contratados se migraran de forma
transparente, es decir no tendran que hacer nada.

¢ Como modificar la configuracion de correo?

Basicamente el cambio es el nombre de usuario y contrasefia. Un ejemplo de
configuracidon POP seria la siguiente.

General | Servidores | Conexion | Segunidad | Opciones avanzadas General | Servidores | Conesidn | Segunidad | Opciones avanzadas

Informacion del servidor Informacion del servidor

ki zervidor de correo entrante ez |POP3 ki zervidor de correo entrante ez |POP3

Correo entrante [POP3): [ mail midominio. ez Corren entrante [POP3): | mail midaminio. ez

Correo zaliente [SMTP]: | zmtp.midominio. ez Corren zaliente [SMTP): | zmtp.midominio. ez
Servidor de comen entrante Servidor de comen entrante

Mambre de cuenta: francoppolg@midominio. ez Mambre de cuenta: qaxdeZ 3k

Contrazefia: sessee Contrazefia: sssses

Recordar contrazefia Recordar contrazefia

[ Iniciar zesién usando autenticacion de contrasefia sequra [ Iniciar zesién usando auterticacion de contrazefia sequra

Servidor de comen saliente Servidor de comen saliente

i zervidor requiere autenticacion ki zervidor requiere autenticacion
ANTIGUA CONFIGURACION NUEWVA CONFIGURACION

Donde tendra que cambiar el nombre de la cuenta y la contraseia. El resto de
datos se mantienen. Cambiar “"midominio.es” por el nombre de su dominio, por
ejemplo: festec.es

¢ Cual es mi nuevo nombre de usuario y contrasena?

La informacion la recibira al dia siguiente de realizada la migracion. Antes, nos
ponemos en contacto con usted para confirmarles la fecha exacta del cambio. En
este aviso le solicitamos la forma que prefiere para recibir los nuevos datos (email,
carta, fax, ...). Le recomendamos descargue, a su cliente de email habitual,



el correo almacenado en el servidor antes de realizar la migracion.

Acceso por webmail

Se utiliza un navegador web (como el internet explorer, firefox, opera, ...). La
direccion que debe poner es “mail.midominio.org”, sustituyendo “midominio.org”
por el suyo. Por ejemplo “"mail.festec.es”.

Puede utilizar como nombre de usuario su nombre de cuenta o su direccion de
correo completo, como el ejemplo de la imagen siguiente. Pulse sobre “Entrar” para
acceder.

VebMail Entrar

pepe@lion.org

|:| Recordarme en este navegador

Language: Default w

Como accedo al servidor antiguo

Puede necesitar acceder al antiguo servidor para rescatar algin email extraviado.
Para revisar y descargar algun email puede utilizar el webmail como forma mas
rapida y comoda. La web sigue siendo “correoweb.festec.es”. Se mantiene el
nombre de usuario (la direccidon de correo completa) y su antigua contrasefia.

Si el nUmero de emails a transferir fuera muy numeroso, puede acceder
configurando un cliente de correo estandard con IMAP con la cuenta antigua. La
configuracién es igual a la antigua, cambiando la direccion del servidor (IMAP, SMTP
y POP) por “server.festec.es”. Puede contactar con nosotros para ayudarle a realizar
la migracién si asi lo desea.

i Disponible solo hasta finales de Julio del 2009 !

Resumen datos configuracion

SMTP smtp.midomino.xxx
POP mail.midominio.xxx
IMAP mail.midominio.xxx

WEBMAIL mail.midominio.xxx  Se accede mediante un navegador web.







